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Modernizacion tecnoldgica para el fortalecimiento de la gestion institucional

Con el objetivo de modernizar la gestidn interna y promover una administracién publica mas eficiente,
FOPAVI avanza en la implementacién de herramientas tecnoldgicas que fortalezcan la sistematizacién de
procesos clave en sus areas sustantivas y administrativas.

Estas acciones reflejan el compromiso de FOPAVI con la innovacién publica, la transparencia y la mejora
continua, como elementos fundamentales para brindar una atencién oportuna y de calidad a la poblacién
beneficiaria.

Asimismo, se han iniciado procesos de capacitacion dirigidos al personal, con el fin de asegurar una



adecuada adopcion de las nuevas tecnologias y garantizar su uso eficiente en el desarrollo de las
funciones diarias. Esta estrategia busca no solo optimizar los tiempos de respuesta, sino también
fomentar una cultura organizacional orientada a resultados y centrada en el servicio al ciudadano.

En este contexto, FOPAVI continla fortaleciendo la articulacién entre sus distintas areas, promoviendo el
trabajo colaborativo y el intercambio de buenas practicas. De esta manera, la institucién se consolida
como un referente en la gestion publica orientada al impacto social, reafirmando su misién de contribuir
al bienestar de las familias guatemaltecas.
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