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Con el objetivo de reducir la brecha digital y fortalecer la seguridad ciudadana, la Superintendencia de
Telecomunicaciones (SIT) y el Ministerio de Gobernación firmarán un Convenio de Cooperación
Interinstitucional que permitirá dotar de conectividad a comisarías, estaciones y subestaciones de la
Policía Nacional Civil (PNC) en todo el país.

El acuerdo busca garantizar el acceso a servicios de telecomunicaciones en instalaciones estratégicas de



la PNC, facilitando el uso de nuevas tecnologías para optimizar los procesos operativos, administrativos y
de respuesta ante la ciudadanía. Esta iniciativa contribuirá directamente a mejorar la calidad de la
seguridad pública y la atención a los guatemaltecos.

Mediante este convenio, ambas instituciones reafirman su compromiso con la modernización del Estado
y la coordinación interinstitucional, reconociendo la conectividad como una herramienta clave para el
fortalecimiento institucional y la prestación de servicios públicos más eficientes.

La implementación de infraestructura y servicios de conectividad permitirá a las fuerzas de seguridad
contar con mejores capacidades tecnológicas, lo que se traducirá en una gestión más ágil de la
información, una comunicación más efectiva y una mayor capacidad de prevención y respuesta ante
hechos delictivos.

Con esta acción, la Superintendencia de Telecomunicaciones y el Ministerio de Gobernación avanzan en
la construcción de un país más conectado, seguro y preparado para los desafíos que plantea la
transformación digital, colocando la tecnología al servicio del bienestar y la seguridad de todos los
guatemaltecos.
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