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La Superintendencia de Telecomunicaciones (SIT) ha puesto en marcha un sistema de supervisién,
seguimiento y monitoreo para los servicios implementados dentro del Plan Nacional de Conectividad, con
el objetivo de garantizar la eficiencia, calidad y continuidad de la conectividad en todo el pais.

Este sistema se basa en la plataforma ArcGIS de la SIT, que permite visualizar en tiempo real el estado
de cada enlace de internet instalado. A través de un mapa digital, los supervisores pueden identificar los



servicios que se encuentran en operacion normal, asi como aquellos que presentan incidencias o
requieren atencién inmediata. Esta herramienta facilita la toma de decisiones rapidas y la aplicacion de
acciones correctivas para mantener el servicio sin interrupciones.

Gracias a esta tecnologia, la SIT puede realizar un monitoreo integral y continuo de todos los servicios
instalados, optimizando la gestion de los recursos y reforzando la transparencia en el seguimiento del
Plan Nacional de Conectividad. Ademas, la plataforma se encuentra en constante actualizacion,
incorporando mejoras que permiten adaptarla a las necesidades futuras y ampliar sus funcionalidades
conforme se desarrollan nuevas redes y proyectos de conectividad.

Con esta implementacion, la SIT reafirma su compromiso con la modernizacidn institucional, la eficiencia
en la gestion de los servicios publicos y el fortalecimiento de la conectividad digital como un factor
estratégico para el desarrollo econémico, educativo y social del pais. Este avance también contribuye a
garantizar que mas comunidades tengan acceso a internet confiable, promoviendo la inclusién digital y la
integracién tecnoldgica en areas urbanas y rurales.

El nuevo sistema de monitoreo representa un paso significativo hacia la digitalizacién y control efectivo
de la infraestructura de telecomunicaciones, asegurando que el Plan Nacional de Conectividad cumpla
con sus objetivos de ampliar el acceso a servicios digitales de calidad para todos los ciudadanos.
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