
 
 

DIRECCIÓN GENERAL DE CORREOS INICIA 
ACCIONES PARA FORTALECER EL SERVICIO 

POSTAL EN GUATEMALA. 
 
 

Guatemala, 17 de septiembre 2021. Con la finalidad de apoyar en el 
pilar de "Relaciones con el mundo" y fortalecer las acciones 
encaminadas a la seguridad postal y el servicio al usuario, se 
realizó una reunión interinstitucional entre la Dirección de Correos 
y Telégrafos y La Superintendencia de Administración Tributaria -
SAT-. 
 
Entre los temas se trató la reapertura de la oficina de cambio en 
aeropuerto (COMBEX IM), el análisis de la legislación de ambas 
entidades, propuestas en beneficio de los contribuyentes y la 
implementación del equipo de Rayos X. 
 
 
Durante la reunión el director de Correos, José Prado enfatizó que, este 
servicio es un derecho, por lo tanto se está trabajando en propuestas 
que hagan eficiente el mismo con acciones como la notificación masiva, 
la agilización de entrega y la seguridad postal.  Asimismo,  se trabaja en  
mejorar la comunicación y los servicios de los usuarios que viven fuera 
de nuestro país. 
 
 
Estas acciones forman parte del eje de Economía, Competitividad y 
Prosperidad de la Política General de Gobierno 2020-2024. 
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