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SCEP promueve el uso responsable de la inteligencia artificial

Ciudad de Guatemala, 05 de agosto de 2026. Con una conferencia magistral sobre
inteligencia artificial aplicada a la gestién publica, la Secretaria de Coordinacién Ejecutiva
de la Presidencia (SCEP) fortaleci6 las capacidades del personal, para promover el uso
ético y responsable de estas herramientas en el ejercicio de la funcién publica.

La conferencia "Inteligencia Artificial en la gestidn publica" fue impartida por la M.A. Lourdes
Donis Sanhueza, docente universitaria especialista en tecnologias de la informacién y la
comunicacion.

La actividad fue coordinada por las direcciones de Recursos Humanos y de Comunicacion
Social y Protocolo, y reunio de forma presencial al personal técnico y administrativo de la
sede central, ademés de contar con la participacion virtual de las delegaciones regionales
y departamentales.

Durante su intervencién, la especialista explic6 cdmo la inteligencia artificial puede
contribuir a optimizar procesos, agilizar tareas y fortalecer la toma de decisiones en las
instituciones puablicas. Sin embargo, enfatizd6 que su implementacion debe estar
acompafiada de principios éticos, transparencia y responsabilidad para garantizar que su
uso esté orientado al bienestar de la ciudadania.

"En esta institucién, y en la mayoria de las instituciones publicas, lo mas importante es el
manejo de la ética. Debemos utilizar la tecnologia con transparencia, responsabilidad y
veracidad, siempre en beneficio de la sociedad. Ese es el verdadero sentido de su uso",
afirmé Donis.

La conferencista sefialé que el acelerado avance de las techologias exige una actualizacion
constante de conocimientos en areas como inteligencia artificial, ciberseguridad y
transformacién digital, con el propésito de aprovechar estas herramientas de manera
adecuada y responsable.

Asimismo, record6 que la inteligencia artificial debe entenderse como un complemento del
trabajo humano y no como un sustituto del analisis técnico ni del criterio profesional.

En su exposicion explicd que la calidad de los resultados que ofrece una herramienta de
inteligencia artificial depende de la informacién con la que ha sido alimentada. En ese
sentido, subrayd que la revision y el criterio humano son fundamentales para garantizar
resultados confiables y fortalecer la toma de decisiones en la gestion publica.

A través de este tipo de espacios de formacién, la SCEP reafirma su compromiso con el
fortalecimiento de las capacidades de su personal y con la promocién de una cultura de
innovacion basada en la ética, la transparencia y la responsabilidad, contribuyendo asi a
una gestiéon publica mas eficiente y orientada al servicio de la poblacion.

iTransfiriendo el poder a la gente!



